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№ Списък на резервни части Брой № Списък на резервни части Брой 

1 Винт с шестостенно гнездо 4 28 Винт 2 

2 Плоска шайба 4 29 О- ринг 1 

3 Болт на уплътнение 1 30 Капачка на прекъсвача 1 

4 О- ринг 1 31 Винт 4 

5 Капачка предпазваща от прах 2 32 Непромокаем прекъсвач 1 

6 О- ринг 1 33 Капак на двигателя 1 

7 О- ринг 1 34 Винт 4 

8 Захранваща тръба 1 35 Импелер 1 

9 О- ринг 1 36 Пружинна шайба 1 

10 Първа дроселна шайба 1 37 Винт 4 

11 Контрагайка 1 38 Кожух на кабел 1 

12 Плоска шайба 1 39 Захранващ кабел и щепсел 1 

13 Ръкохватка 1 40 Заден капак 1 

14 Гумен пръстен 1 41 Долна шайба 1 

15 Преден капак 1 42 Винт 2 

16 Лагер 1 43 Основа 1 

17 Ротор 1 44 Връзка 1 

18 Лагер 1 45 Втора дроселна шайба 1 

19 Статор 1 46 Механично уплътнение 1 

20 Държач на двигател 1 47 Импелер 1 

21 Винт 1 48 Корпус на помпата 1 

22 О- ринг 1 49 Болт на уплътнение 1 

23 Капачка на долния прекъсвач 1 50 О- ринг 1 

24 Винт 4 51 Импелер 1 



 

Проверил: Р.Ч./24.03.2015г 

25 Държач на кондензатор 1 52 Педна част на помпата 1 

26 Кондензитар 1 53 Болт 1 

27 Стяга на кабел 1 54 О- ринг 1 
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ПРЕВОД НА ОРИГИНАЛНА ИНСТРУКЦИЯ ЗА УПОТРЕБА 
 
 

ПОМПА СТАЦИОНАРНА  0503NG-WP024G1 
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Опасност Нарушаването на това условие ще доведе до токов удар. 

Напрежение 

 

Опасност Нарушаването на това условие ще доведе до физическо 
 нараняване или увреждане на собственост. 

 Забележка Нарушаването на това условие ще доведе до повреждане на 
помпата или до нейното оборудване. 

 

Забележка: Преди употреба на помпата моля, внимателно прочетете инструкцията за 
работа. Всяка повреда, появила се заради неспазване на инструкцията за употреба няма 
да попадне в обсега на гаранцията. 
 
І. Основно Описание 

 Забележка: Всяка електрическа помпа е била проверена по време на сглобяването и 
внимателно разопакована. Купувачът трябва внимателно да провери за 
повреда появила се при транспортиране. В случай, че е открита повреда, 
моля свържете се с доставчика в срок от 8 дни от датата на покупка или 
искането ви няма да бъде прието. 

 Забележка: Тази помпа не е подходяща за употреба във възпламенима или експлозивна 
среда. 

 Забележка: Забранено е помпата да работи без вода. 
 

 Забележка: Тази помпа не е подходяща за продължителна работа (напр. циклична работа 
за филтриране на плувно езерце или индустриално оборудване). 

 Опасност: В съответствие със закона за защита на потребителя на нас няма да ни бъде 
вменявана отговорност за повреда появила се поради неспазване на условията, 
това е също така приложимо за аксесоарите. 

 Опасност: Всеки, който не е запознат с функционирането на помпата не трябва да работи 
с нея. На деца и лица, които са под 16 години не трябва да се позволява да 
използват помпата и най-вече да бъдат държани настрани от активната помпа. 

 Забележка: Тази помпа е подходяща за пренасяне на чиста вода. Течност, включително 
мазна боя или други материали ще повредят помпата. Тази помпа не трябва 
да се използва да пренася абразивни материали, материали с утайка, тиня 
или други гъсти материали. Ако се изпомпват корозивни съединения със 
средно съдържание, трябва да се вземе предвид устойчивостта на 
материалите на помпата на ръжда. Тази помпа може да се използва за 
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пренасяне ежедневно чиста вода, но придвижването на питейна вода е 
строго забранено. 

 

 Забележка: Тази помпа е защитена от разпръскване на вода и трябва да бъде фиксирана 
в добре проветрено сухо защитено от влага или вода място при температура 
на околната среда не повече от 40ºС. Не трябва да се съхранява или 
използва в дъжд, мокра стая или шахта на кладенец. 

 
ІІ. Обхват на приложение 
 
Електрическите помпи са подходящи за частни градини или домашна работа. (напр. да се 
използват като фиксирано устройство за доставка на вода за езерце за промиване, миялна 
машина, резервоар за миене или вземане на душ в банята). 
 
Опасност: Когато помпата е свързана с резервоар за миене или баня за вземане на душ, тя е 

неподходяща за пренасяне на питейна вода. 
 
Опасност:  Тази помпа се използва единствено в цикъл снабден с токов протектор при 
Напрежение неизправност (Fl-прекъсвач 30mA) и (VDE 0100-702 0100-738).  Когато помпата 
работи в близост до плувен басейн, градинско езерце или сходни места, тя трябва да бъда 
поставена неподвижно или на място защитено от заливане и защитена от падане. Когато някой 
е във водата или е в директен контакт с водата, помпата не трябва да бъде стартирана. 
Човекът, който инсталира помпата трябва да провери дали електрическата връзка е снабдена 
със заземяване според стандартите. 
 
ІV. Технически Параметри 
 

Тип помпа Мощност на 
мотора (W) 

Максимална 
височина на 

изпомпване (м) 

Максимална 
скорост за 

потока (л/ ч) 

Максимална 
височина на 

всмукване (м) 

0503GN-WP024G1 800 40 3200 8 

 
V. Електрическа Връзка 
Преди работа, помпата трябва да бъде обект на проверка на безопасността, за да се установи 
дали помпата, особено захранващият кабел и щепселите са повредени или не. Дефектната 
помпа трябва да се ремонтира в наш сервизен център или наш оторизиран център за 
поддръжка. 
 
Заземяване: захранващият кабел на нашата помпа е снабден с два заземени контакта. Ако е 
избрано заземяване на щепсела на захранващия проводник, контактът е съответно заземен. 
 

  Забележка: Моля, проверете дали напрежението и честотата отбелязани върху 
информационната табела на помпата са съвместими с тези на електрическата мрежа. 

 Забележка: В случай на счупен захранващ щепсел, следната гаранция ще бъде 
невалидна. Той трябва да бъде подменен с оригинален свързващ кабел в база за техническо 
(гаранционно) обслужване срещу заплащане. За удължаване на свързващия кабел, единствено 
удълженият свързващ кабел може да бъде подменен, той трябва да има външен диаметър най-
малко еквивалентен на този на оригиналния кабел.  
 
VІ. Инсталиране 
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Преди стартиране, смукателния тръбопровод и напорния тръбопровод трябва да бъдат 
фиксирани към помпата. Смукателния тръбопровод засмуква водата от водния басейн към 
помпата, а смукателната връзка е в края на помпата. Смукателния тръбопровод трябва да бъда 
напълно затегнат или всмукването ще бъда понижено или дори невъзможно. 
 
За да осигурите уплътненост на смукателния тръбопровод, пластмасовите резби трябва да 
бъдат обвити с PTFE лента и стоманените или медни резби с конопено влакно или PTFE лента. 
 
Смукателният тръбопровод трябва да бъде фиксиран с възвратен клапан или след спиране на 
помпата налягането в системата през смукателния тръбопровод ще намалее, ако доставя вода 
за домакинство или се използва автоматична пръскачка, това ще доведе до често 
неконтролируемо включване/ изключване на помпата. По принцип е препоръчително директно 
да се инсталира възвратен клапан между входящата страна на помпата и смукателния 
тръбопровод, защото по този начин след изключване на оборудването, смукателният 
тръбопровод няма да бъде празен и винаги ще е под налягане или смукателният маркуч ще се 
повреди. В допълнение, всмукателният клапан може да бъде фиксиран в началото на 
смукателния тръбопровод, но със сигурност не е абсолютно необходимо да се поставя. 
 
Помпите имат функция за собствено всмукване, т.е. необходимо е единствено да бъдат 
напълнени преди първоначална употреба. Корпусът на всички видове помпи е пълен с вода от 
отвора за пълнене на корпуса. Преди пълнене, завиващата се капачка е отворена и водата се 
пълни в помпата докато вече не се вижда въздух в корпуса. Трябва да наблюдавате дали по 
време на пълнене в помпата се появяват въздушни мехурчета. Ако е така, моля внимателно да 
разклатите помпата в различни посоки, за да се премахнат балончетата и след това 
продължете с пълненето. Повторете горния процес няколко пъти, докато водата достигне точно 
под отвора за пълнене. След това отново завийте капачката на отвора за пълнене. Капачката 
не трябва да бъде затегната прекалено много или корпуса на помпата, или тръбната резба 
могат да бъдат повредени. 
 
Времето за работа на празен ход на смукателния тръбопровод не трябва да надвишава 7 
минути. За да се намали времето за работа на празен ход е препоръчително смукателният 
тръбопровод да бъде напълно пълен с вода (включително предния филтър) преди стартиране. 
Максималната височина на всмукване на помпите с функция за собствено всмукване е 8м, т.е. 
вертикалното разстояние между помпата и нивото на повърхността на водния басейн не трябва 
да е над 8м. Вертикалната част на смукателния тръбопровод трябва да бъде леко наклонена от 
водния източник в посока към помпата, в противен случай тръбопроводът ще всмуче въздух и 
така помпата няма да може да работи нормално. 
 
Само след завършване на всички връзки на тръбопровода и помпата е напълно пълна с вода 
захранването може да бъде включено и помпата да бъде стартирана. По време на всмукване, 
изпускателният отвор трябва да бъде отворен, така напълно ще се отстрани въздуха от цялата 
система и да се формира хидравлично налягане. Ако след това хидравличното налягане не се 
е образувало през по-горе специфицираното време за всмукване, помпата трябва да бъде 
изключена и след това да се елиминират проблемите упоменати в раздел „Отстраняване на 
проблем”. 
 
Трябва да се отбележи, че горните данни са максималната стойност на изпомпващия 
тръбопровод, която ще бъде намалена, поради надвишаване дълбочината на всмукване и 
фиксираните компоненти (като тръбопровод под налягане, извивките и предния филтър). 
 
Помпи: Разрешено е единствено да бъдат свързани с водоснабдяващ тръбопровод за 
домакинство с подсилен маркуч, а не е разрешена употребата на маркуч обикновено използван 
в градината, защото скоро ще се спука или повреди поради износване, продължително 
действие на налягането и стареене на материалите. 
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Преден филтър на помпата: Смукателният тръбопровод трябва да бъде снабден с филтър, за 
да се предотврати повреждане на помпата от тинята, калта и други абразивни материали в 
средата на изпомпване. Монтирането на филтър в тръбата под налягане не е позволено. 
 
Напорен тръбопровод: Напорният тръбопровод се използва, за да се транспортира вода от 
помпата към отвод (кран или отвод за вода) и неговата връзка с напорния тръбопровод е в 
горната част на корпуса на помпата. За да се намали триенето и загубата на налягане, 
диаметърът на тръбата трябва да бъде поне ¾ инча. 

 Опасност:   По време на инсталиране, не свързвайте кабела на помпата с 
Напрежение електрическата мрежа. 

 

 Опасност: Потребителят може да вземе подходящи мерки, за да се елиминират 
загубите, поради неизправност на помпата или нейните компоненти в резултата на свръх 
изпомпване (напр. поставяне на устройство непроницаемо при потапяне, аларма или 
резервна помпа, или варел за съхранение), въпреки това производителят няма да поеме 
никаква отговорност за понесените разходи. 
 

VІІ. Поддържане 
 
Помпите за доставка на вода за домакинство, принципно трябва периодично да се проверяват 
за налягане в котела (2-3 пъти всяка година), защото скоро ще стане невъзможно помпата да 
работи нормално. Налягането в котела се измерва от монометър от обратната страна на 
тръбата, като налягането трябва да бъде 1.5bar. За да се измери налягането в котела 
прекъснете захранването и оставете водата да потече от котела (подготовка на устройство за 
събиране на вода). В случай на недостатъчно въздушно налягане вътре в котела, увеличете 
налягането до горе определената стойност с автоматичен индустриален компресор. 
Недостатъчното въздушно налягане ще доведе до неизправност на помпата за доставка на 
вода за домакинството и до износване на гумената въздушна торбичка. Дефектите на 
оборудването в резултата от недостатъчно налягане на котела ще бъдат изключени от обхвата 
на гаранцията. 

 

 Опасност: Преди всяка поддръжка или локализиране на повреди, захранването на 
помпата трябва да бъде прекъснато 

Напрежение Подмяната на кабела на устройството трябва да се извърши от 
квалифициран техник.    

 Опасност: В случай на неизправност на помпата, тя трябва да бъде ремонтирана 
единствено от нас или наш оторизиран център за техническо обслужване и могат да се 
използват само ОРИГИНАЛНИ ЧАСТИ. Трябва да се отбележи, че ако продуктът не е 
технически обслужван от нас или от наш център за техническо обслужване или не се 
използват ОРИГИНАЛНИ ЧАСТИ, гаранцията на помпата ще стане невалидна. 

 
VІІІ. Отстраняване на проблем 
 

Проблем Възможни причини Действия за коригиране 
Моторът работи, но не 
може да всмуче течност. 

1. След стартиране, помпата не е 
напълно пълна свода. 

1. Напълнете изцяло вода в помпата. 
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2. При всмукване напълнената вода 
намалява заради отваряне на извода 
за освобождаване на вода и 
нагнетателната страна. 

2. Напълнете вода в помпата. Когато рестартирате 
помпата, увеличаване на нагнетателната страна 
на тръбата до 1м. Вертикално от помпата и 
запазете разстоянието докато помпата започне да 
всмуква. 

3. Недостатъчно уплътняване на 
всмукателната тръба. 

3. Проверете тръбните съединителни части, като 
конектор на всмукателната тръба, конектор на 
тръбата за високо налягане, затягащ пръстен, 
всмукателен тръбопровод, включително 
уплътнения от PTFE или конопено влакно. Само 
при вакуум помпата може да всмуква. 

4. Блокиране на решетъчния филтър 
на долния клапан при всмукателния 
отвор. 

4. Почистете решетъчния филтър и долния клапан 
на всмукателната тръба. 

5. Неуспешно отстраняване на въздух 
от нагнетателната тръба, поради 
разтваряне на изпускателния отвор за 
вода. 

5. По време на всмукване, отворете изпускателния 
отвор за вода (капаче или дюза). 

6. Неуспешно снабдяване през 
периода на изчакване. 

6. Напълнете изцяло с вода целия всмукателен 
тръбопровод или направете повторна проверка 
след поне 7 минути от стартирането на помпата. 

7. Прекалено голяма височина на 
всмукване; 

7. Намалете височината на всмукване (максимум 
8м). 

8. Долният клапан не успява да 
всмуква. 

8. Проверете нивото на водата на кладенеца или 
басейна, или удължете всмукателния 
тръбопровод, ако е възможно. 

Моторът не работи. 

1. Не е свързан към източник на 
захранване. 

1. Проверка на напрежението. 

2. Заяждане на ротора от 
предпазителя на перката. 

2. Прекъснете захранването, отстранете 
предпазителя на перката с отвертка, извадете 
предпазителя, внимателно завъртете ротора, за 
да проверите за свободно въртене. 

3. Заяждане на ротора. 

3. Прекъснете захранването, отстранете 
предпазителя на перката и въртящия се вал на 
мотора, за да задвижите ротора. В случай, че 
валът заяжда, занесете помпата в сервизен 
център за проверка  

Недостатъчно 
снабдяване с вода 

1. Прекалено голяма височина на 
всмукване (>8м); 

1. Проверете височината на всмукване. 

2. Блокиране на решетъчния филтър 
на долния клапан; 

2. Измийте решетъчния филтър. 

3. Прекалено снижаване под 
равнището на водата, която ще се 
всмуква. 

3. Потопете долният клапан в по-дълбока вода.  

4. Ефективността на изпомпването е 
понижено от чужд материал. 

4. Измийте спиралната турбинна камера на 
помпата, всмукателната тръба и изходната 
нагнетателна тръба с вода под налягане или 
занесете помпата в сервизен център за проверка 
(добавете филтър отпред). 

Спиране на помпата от 
температурен 
прекъсвач. 

1. Претоварване на мотора, поради 
триене на чужд материал. 

1. Измийте спиралната турбинна камера на 
помпата с вода под налягане или изпратете 
помпата в сервизен център за проверка. 

Постоянно включване/ 
изключване на 
прекъсвача на помпата 
(в WW и автоматично 
състояние) 

1. Не е поставен възвратен клапан на 
смукателния тръбопровод. 

1. Проверете за поставен долен клапан и 
междинен клапан във всмукателния тръбопровод. 



 

Проверил: Р.Ч./24.03.2015г 

Често включване/ 
изключване на помпата 
(в случай на система за 
доставка на вода за 
домакинство) 

1. Повреда на гумената торбичка в 
масления резервоар 

1. Подменете гумената торбичка или контейнера. 

2. Няма компресиран въздух в 
контейнера. 

2. Доставяне на въздух към контейнера чрез 
правилния клапан, докато се достигне налягане на 
въздуха 1.5 bar. 

Помпата не успява да 
достигне необходимото 
налягане (система за 
доставка на вода за 
домакинство). 

1. Зададено е прекалено ниско 
налягане чрез прекъсвача за налягане.  

1. Свържете се със сервизен център или 
нагласете стойността на налягане зададена чрез 
прекъсвача за налягане (извадете щепсела от 
източника на захранване, преди настройка). 

Помпата постоянно 
работи (система за 
доставка на вода за 
домакинство и 
автоматична пръскачка). 

1. Настроено е прекалено високо 
налягане чрез  прекъсвача за 
налягане.  

1. Свържете се със сервизен център или 
нагласете стойността на налягане зададена чрез 
прекъсвача за налягане (извадете щепсела от 
източника на захранване, преди настройка). 

2. Няма уплътнение от нагнетателната 
страна. 

2. Уплътнете нагнетателната страна. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 


